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Ce qui ne change jamais : désirer,
créer, fabriquer ce qui est unique
Plus les circonstancessont troublées et incertaines, plus la création, l’innovation et la
recherche de la beauté semblent accessoires,mais plus elles sont en réalité fondamentales
dans la conduite des affaires. Les ruptures de notre environnement sont autant d’invitations
à la ténacité et à l’audace. L’incertitude réveille la volonté d’entreprendre.
BERNARDARNAULT,
PRÉSIDENT-DIRECTEUR
GÉNÉRALDELVMH

D
iriger un grand groupe

mondial comme l’est
LVMH, c’est toujours

préférer que le monde
soitenpaix.Carunmondeenpaix

estunmondeoùl’échangeesttou-

jours préféré au repli, où la règle

est préférée au désordre et où
l’accord est préféré au conflit.
Dansun mondeenpaix,unflacon

deDomPérignonpeutêtreouvert

danstous lespaysdu monde,à la

fois parcequ’il apu passerlibre-

ment les frontières depuis son

terroir d’originejusqu’àsadestina-
tion et parce que ceux qui le

dégustentpartagentlajoiesereine

d’unmomentsansnuage.

Dansun monde en bouleverse-

ment, à l’évidence,lesfrontières,
lescontraintes,lesappréhensions

denos clients faceà l’avenirsont

autantd’obstaclesàlacirculation

fluide,pourainsidire,denotre fla-

con dechampagne,mais je gage
quenotre DomPérignonparvien-

dra quand même à la table qui

l’attendcar il esten lui-même un

antidote àtoutes cesadversités:

son terroir estunique, le savoir-
faire qui l’a élaboré est unique,

l’émotionqu’ilprocureestunique.

Il est,àtouségards,irremplaçable.

LAFORCEINÉPUISABLE
DEL’UNIQUE
Voilà la réponse des maisonsdu

groupe LVMH aux incertitudes

denotre temps,réaffirmer notre
foi dans la force inépuisable de

l’unique.Carplus unobjet estsin-

gulier,plusil fascine,plusil suscite

ledésir.Il nousappartientdoncde

poursuivre,danschaquemaison,
ce long processusde distillation

engagépar leursfamillesfondatri-

cesil y aplusieursdécennies,sou-

vent plusieurssiècles,par lequel

ellesont su trouver danschaque
époquedequois’éleveren sesin-

gularisant.C’estàcetteaunequ’il
faut relire les trois dernières

annéesdel’activitédenosmaisons

etdenotre groupetout entier afin
d’enmesurer l’ampleur.En effet,

les exemplesne manquent pas:

Christian Dior vient derassem-

bler l’ensembledesescollections,

femmeet homme,hautecouture
etprêt-à-porter,danslaseulemain

de Jonathan Anderson. Tiffany

&Co aengagéundéveloppement

dansla haute joaillerie qui porte

sesfruits et a investidansla trans-

formation de sesboutiques les
plusremarquables,dont l’extraor-
dinaireLandmarkdela5e Avenue,

àNewYork,quin’aaucunsembla-

ble ailleurs dansle monde.Châ-

teauChevalBlanc,dont lesgrands
vinssont inégalables,explore une

voiesingulièreenayantconvertile

domaine à l’agroforesterie et en

tirant desonterroir denouvelles

audaces,comme l’est son grand
«PetitCheval»…blanc.

Voilà,ensomme,ceversquoinous

nousconcentrons:lesproduitsde

nosmaisonsquelesclienteset les

clientsdu mondeentier ont entre
leurs mainssontautant d’expres-
sions d’une matrice unique par

laquelleterroir,saison,imaginaire,

matière et gestese synthétisent

en créations toujours renouve-
lées. Tout l’effort des quelque

200.000 collaborateursquefédè-

rent lesmaisonsdugroupeLVMH

est précisément tendu vers cet

éclat unique dont tous nos pro-

duits, desplus exceptionnelsaux
plus accessibles,doivent briller.

Assurément,celas’envisagesans

peine lorsque l’on songe aux

admirables créations horlogères

de la manufacture jurassienne
L’Epée1839,lorsquel’onconsidère

les piècesexceptionnelles de la

maisonLoroPiana,dont lagrande

rareté des matières premières

dicte le trèspetit nombrede créa-
tionsetlahautequalitédesréalisa-

tions. Mais cela vaut aussi pour

chaquerougeàlèvres,car ceuxde

Guerlain, de Christian Dior, de
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Givenchy, désormais de Louis
Vuitton, sontchargésd’unevibra-

tion différente,n’exprimentpasla

mêmeféminiténi lamêmeénergie

et,encela,seconnectentàlasingu-

larité dechacunedenosclientes.
Acetégard,LVMH asuentretenir,

ausein desmaisonsdu groupe,la

ferveursingulièrementintensede

l’été olympique de Paris 2024,

auquel nos maisons sesont très
étroitementassociées.Lesportest

unprocheanaloguedusavoir-faire

artisanal, comme l’estaussi l’art.
Ony retrouve legeste,l’infini per-

fectionnement,l’équipe,laperfor-
mance, l’émotion, l’aventure…
Cette intensité du sport, lesmai-

sonsdugroupeLVMH cherchent

àlacapturer,àlarévéleret àlafixer

dansleursproduits :le partenariat
mondial avecla Formule1,conclu

il y aexactement un an, enocto-

bre 2024,enest l’emblème,car la

Formule1estun exempleunique

de concentration de la perfor-

mance,de l’exigence,de l’innova-
tion,dugeste,duregard,dutemps,

deforces énormesqui s’exercent
surlepilote,autantqued’intensité
de risques et d’émotions… Ce

condenséd’expériencehumaine

extrêmes’inscritdanscettemême

volontéd’insuffler ànos produits
unesingularitétoujoursplusforte.

Dans l’incertitude, ce cap,main-

tenu avec fermeté, rassure. Il

guidemon actionà l’intérieur du

groupecommeà l’extérieur.Tant

qu’il y aun espoirdecontribuer à
lastabilisationetà l’apaisementde

relationsintercontinentalesdeve-

nuestroubléesouconflictuelles,je

souhaitey apporter ma contribu-

tion active,commejel’aifaitenm’y
engageantpersonnellement.Jene

vois aucune configuration dans

laquellel’échangeet lecommerce

ne soient pas, toujours, préféra-

blesàl’isolementetauxantagonis-
mes.Et jesouhaitecontinueràme

faire le relais,dansmesdialogues

aveccertainsgrandsdirigeantsde
notre planète,d’unecausequenos

vigneronsdeCognac,deChampa-

gne,du Languedoc,deBordeaux,

nepeuventporter par leursseules

forces.
Ces préoccupations englobent

tous les talents de nos maisons.

Les solides résultats deLVMH,
issus des cycles de croissance

antérieurs, ont pour principale

vocationdeservirlacompétitivité

denotre groupependantlespha-

sesmoinseuphoriques,etcelle-ci
passepar la sécurisation denos

talents, de nos artisans, de nos

personnelsdevente,detousceux

qui cimentent la solidité de nos

maisonset du groupetout entier.
Ce sont nos performances pas-

séesqui protègent aujourd’hui
nos talents, et c’est mon rôle

comme celui de toutes les direc-

tions des maisons de donner
confianceàcestalents,qui sont la

véritablerichessedugroupe,et de

les préserver des ressauts des

conjonctures.

LESRAISONSD’ESPÉRER
SONTNOMBREUSES

C’estpourquoi,endépit desappa-

rences,lesraisonsd’espérersont

nombreuses. J’en énumérerai
volontiersquatreprincipales.

Le prestige du savoir-faire fran-

çais,quenosmaisonssymbolisent

dansl’espritdumondeentier, fas-

cine toujours autant.Le pavillon

delaFranceà l’expositionuniver-
selled’Osaka,auquelLVMH et ses

maisonsont apporté une contri-

bution déterminante,aétéle plus

visité,attirant prèsde3millionsde

visiteurs. Notre présence mon-
dialeest,pournotrepays,unmode

de présence pacifique dans le

monde, une diplomatie du par-

fum,ducachemire,ducuir,duvin,

qui, partout, diffuse créativité,
liberté, et, dansle climat actuel,

pour reprendre le mot deTalley-

rand,uncertain«plaisirdevivre».
Notregroupeestunhavredecréa-

tivité.Jeveilleàcequ’ilaittoujours

les bras ouverts pour accueillir

toute nouvelle maison qui sou-

haitelerejoindre.LoroPiananous
aété confié il y aplus de douze

ans; Bulgaris’épanouitdansnotre

groupedepuisprèsdequinzeans.

Les familles Loro Piana,Bulgari,

Fendi sont encore aux côtés de
notre famille et poursuivent avec

nous, à travers LVMH, cette

grandeaventureentrepreneuriale

familiale.

Nosclientsapprécientet encoura-

gent tous les programmes envi-
ronnementaux de nos maisons,

qui necessentdeprogresserdans

ladurabilité, lacircularité,larépa-

rabilité denosproduits.

LVMH conduit, dans l’ensemble
des fonctions et des maisonsdu

groupe,àbasbruit, unprogramme

de déploiementdesolutionsfon-

déessur l’intelligence artificielle,

dont l’ampleur est,de l’extérieur,
insoupçonnableet qui accélèrela

personnalisationdelarelationque

chaquemaison,chaqueboutique,

parfois même chaque vendeuse

ou vendeur entretient avecses
clients.

Comme souvent, le retour aux

sourcesest riche d’enseignement
en toutescirconstances.Christian

Dior a passéson enfance à con-
templer, depuis les falaises de

Granville,un horizon quelesnua-

ges, les intempéries, les marées

changentàchaqueinstant.Tantôt

sableàperte devue,tantôt houle
qui frappe la jetée,tantôt sombre

sous l’averseet tantôt émeraude

quand l’éclaircie inonde la mer,

tout varie,augrédescyclesimbri-

qués des saisons et des lunes.
Est-ce de cet environnement

mobile queChristian Dior areçu

son immense mobilité créative ?

Je nesais.Maisplusl’extérieurest

tourmenté, plus il faut, à son
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exemple,redoubler de créativité
etd’exigence.Desdécombresdela

guerre,ChristianDior afait resur-

gir labeautépar laseuleforcedela

créativité,dusouciconstantdela

qualité laplus haute et de l’esprit
d’entreprise. C’est notre repère

danslasituationprésente.

« Plusun objet
est singulier, plus
il fascine, plus
il suscite le désir »

«Notre groupe
est un havre de
créativité. Jeveille
à cequ’il ait
toujours les bras
ouverts pour
accueillir toute
nouvelle maison
qui souhaite
le rejoindre »

Prouessed’innovationde L’Epée1839,
le Hot Balloonest la première horloge mécanique
suspendue.

Danssesmanufacturesdu nord del’Italie, Loro Pianasélectionne
et préparedesmatièrespremièresuniques,dontla lainePecoraNera,
l’unedesplusrareset précieusesaumonde.
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ANewYork,à Shanghaïou àTokyo,lesmaisonsdu groupeLVMH–ChristianDior,Louis
Vuitton,Tiffany&Co–présententleuruniversdansdesscénographiestoujourspluscréatives.
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Emanuele

Scorcelletti
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